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Frauenfeld, 19. Januar 2022

Medienmitteilung

Mdgliche Datenentwendung beim Online-Shop fur Kosmetik- und

Korperpflegeprodukte zurrose-shop.ch

Am 18. Januar wurden im Netz angebliche Kundendaten des Online-Shops zurrose-shop.ch angeboten.
Die Online-Apotheke Zur Rose zurrose.ch ist von diesem Vorfall nicht betroffen, da diese eine technisch
separate Plattform nutzt.

Bei den mdglicherweise entwendeten Kundendaten handelt es sich ausschliesslich um Daten des
Online-Shops fir freiverkaufliche Kosmetik- und Kérperpflegeprodukte. Entwendet wurden angeblich
Angaben zu Namen, Adressen, E-Mail-Adressen und Telefonnummern sowie nicht nutzbare
Passworter, die durch ein Hash-Verfahren gesichert sind. Von der angeblichen Entwendung nicht
betroffen sind Daten zu den Bestellungen sowie Zahlungsinformationen.

Aktuell steht noch nicht fest, ob Daten entwendet wurden oder nicht und ob es sich dabei tatséchlich um
echte Kundendaten handelt. Interne und externe Datenexperten arbeiten mit den Behdrden zur
schnellstmdglichen Klarung des Vorfalls zusammen.

Zur Rose nimmt die Verantwortung fir den Datenschutz sehr ernst. Die Kunden des Online-Shops
wurden kontaktiert sowie Uber die laufenden Abklarungen und Massnahmen informiert.

Medien-Kontakt:

Pascale Ineichen, Leiterin Kommunikation Zur Rose Schweiz
Direktwahl +41 52 724 08 18 | E-Mail: media@zurrose.com

Online-Shop zurrose-shop.ch

Der Schweizer Online-Shop zurrose-shop.ch bietet ein umfassendes Angebot von freiverkauflichen Kosmetik- und
Korperpflegeprodukten. Er wird von der ZRMB Marketplace AG betrieben.
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